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致吉林农业大学师生：

EBSCO公司即全球最大的集成数据库出版商和期刊代理商，在中国抗击新型冠状病毒期间，会持续为广大师生服务。

疫情期间，吉林农业大学所购买的EBSCO公司如下数据库：
Academic Search Premier (ASP) 综合学科参考类全文数据库
Business Source Premier (BSP) 商管财经类全文数据库
以及EBSCO公司赠送的如下10个数据库：都可以正常访问。
1. ERIC(教育) 
2. MEDLINE(医学)
3. Newspaper Source (报纸全文库)
4. Library, Information Science and Technology Abstracts (图书馆与信息科学)
5. GreenFILE (环境保护)
6. Teacher Reference Center (教师参考中心)
7. European Views of the America 1493 to 1750 （从欧洲看美洲）
8. Regional Business News（地区商业报纸）
9. American Doctoral Dissertations (OpenDissertations) (美国博士论文数据库)
10.  EBSCO eClassics电子书

疫情期间服务不停歇：
1、 EBSCO公司数据库支持VPN远程访问，学校可将自己所购买的VPN 服务的IP地址发给EBSCO公司，EBSCO公司进行配置即可。
2、 EBSCO公司加入CARSI，支持Shibboleth协议远程访问。学校首先需加入CARSI，学校技术部门完成CARSI的校内部署，再将Shibboleth申请文件发给EBSCO公司技术部，EBSCO公司进行配置，配置后会联系客户。
3、 EBSCO公司提供数据库使用指南，师生可以按照指南访问EBSCO公司的数据库，以达到熟练使用数据库，帮助师生检索所需资源。详见附件AS数据库使用指南-EBSCO公司，和BS数据库使用指南-EBSCO公司
4、 EBSCO公司提供远程在线培训，师生提出具体需求，EBSCO公司根据师生需求协调培训师时间，提供相应培训。 
5、 EBSCO公司提供在线检索培训资源，网站http://ebsco-chinese.webex.com，上有EBSCO公司各个资源的检索培训课程，供师生免费查阅。
6、 EBSCO公司技术服务团队周一到周五工作日，9：00-5：00，正常上班，收到师生的技术服务请求会在24小时内响应。
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